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SmartCities: Una red de transporte publico
impulsada por IA y tecnologias de identidad

Los recursos limitados en la administracion publica requieren de la realizacion
de un ejercicio exhaustivo de analisis para conseguir optimizarlos al maximo.
La tecnologia ha impactado de lleno en los organismos publicos
generando grandes beneficios a instituciones y ciudadanos

EL PROBLEMA

Tanto las grandes urbes como los ntcleos
de poblacion pequenos y dispersos estan
enfrentando una serie de nuevos retos hasta
ahora no conocidos mientras que algunos
asuntos pasados se acentuan. Ademas, las
demandas y necesidades del ciudadano han
cambiado, exigiendo unos estandares mas
altos en relacion al nivel conseguido en el
estado del bienestar.

El actual entorno, complejo e incierto, obliga
a los gobiernos e instituciones a optimizar

su gasto, haciendo un uso responsable y de
los recursos disponibles para poder ofrecer

servicios publicos de calidad.

LA SOLUCION

La movilidad inteligente ha marcado el
rumbo a seguir en cuanto a la forma de
entender el dinamismo de las ciudades.

La planificacion es decisiva en sociedades
que evolucionan a un ritmo vertiginoso y la
creacion de planes de contingencia necesaria
tras eventos como la pandemia por COVID19.

La integracion de soluciones GovTech con
base en Inteligencia Artificial en la red

de transporte publico de las ciudades

y regiones ha supuesto una solucion en
muchos sentidos: desde la planificacion y la
prediccion hasta la resolucién de incidencias
pasando por la gestion automatizada de
estaciones y vehiculos.

Mas alla de soluciones disruptivas como la
distribucion automatizada de las flotas o la
extraccion de big data, la firma electrénica y
la verificacion de identidad han reinventado
la forma de trabajar dentro de los
organismos publicos a nivel de demanda,
infraestructura, red, dimensién o RRHH.
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SmartCities: Una red de transporte publico
impulsada por IA 'y tecnologias de identidad

COMO LO HACEMOS

Inteligencia Artificial

Inclusién de modelos de IA en casos de
uso habituales para extraer datos y mejorar
las predicciones en tiempos de espera,
flotas disponibles y otros recursos.

Bots RPA

Automatizacion de tareas en cualquier
organismo publico ya sea para nuevas
aplicaciones o sistemas antiguos con base
en comportamiento humano, pero 24/7.

(=)

J Identificacion

Sistemas de verificacion de identidad
seguros y agiles que demandan menos del
ciudadano y le dan mas. No mas tarjetas
de transporte perdidas.

( %) Firma Digital

Reduciendo la burocracia a niveles cero.
Tanto la operativa interna de las instituciones
como la interaccion con el ciudadano debe
ser agil, capaz y absolutamente sencilla.

POR QUE TECALIS

Invertir tiempo y recursos en desarrollar tecnologia avanzada puede llevar a las consultoras

seleccionadas por los gobiernos en concurso a modelos ineficientes. La experiencia ha

demostrado que las soluciones GovTech SaaS de proveedores tecnoldgicos experimentados

han supuesto una revolucion en el sector publico.
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Seguridad Cumpliendo con Nuevas
absoluta la regulacion oportunidades
Tanto para el ciudadano a Los organismos locales y La inclusion de este tipo
nivel de privacidad como otras instituciones se deben de tecnologias no sdlo
para que las instituciones a normativas nacionales o optimiza lo ya existente
garanticen su correcto regionales. Su cumplimiento sino que habilita una nueva
funcionamiento sin puede automatizarse con oferta de servicios publicos
fricciones ni problemas. tecnologia GovTech. de grandisimo valor para el
ciudadano.
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