
Gestión integral del ciclo
completo de contratación

¿Qué quieres hacer?

■ Selecciona el tipo de firma que quieres realizar, 
o si deseas enviar una comunicación certificada.

■ Establece workflows personalizados, triggers y 
elige el tipo de envío.

■ Incluye a terceros que validen todo o partes 
del documento o acuerdo.

■ Nombra responsables de visionado. Figura 
del observador.

■ Resuelve disputas entre receptores y 
departamentos o partes afectadas.

■ Incluye a gestores externos.

■ Tecalis no es sólo una solución de firma 
electrónica. 
Es una plataforma integral de gestión para 
procesos de contratación, negociación o 
aceptación.

■ Antes de realizar la firma, puede solicitarse 
la identificación avanzada (KYC) del usuario.

■ Recoge y valida documentación con la 
misma validez que un proceso de 
onboarding.

■ Mayor validez legal con identificación 
independiente del firmante. Tercero de 
confianza.

■ Validación totalmente automática, por 
agente, semi-asistida o híbrida.

■ Verifica documentación de identidad con 
controles anti-fraude, biometría y 
autenticación MFA.

■ Crea informes de auditoría y parametriza 
pruebas.

■ Adjunta cualquier tipo de anexo y recoge 
documentación por cada firmante. Ajusta el nivel 
de seguridad y solicita IDs.

■ Facilita la delegación de firma. Incluye a 
gestores externos y trata la resolución de 
disputas.

■ Sube directamente tu documento, 
en cualquier formato. Más de un 
documento.

Canales

Crea una experiencia única y pormenorizada

Requiere campos concretos y datos por firmante 
de forma independiente.
Solicita documentación de identidad.
Incluye validación y verificación de documentos.
Combina tipologías de firma según firmante.
Configura permisos y la posibilidad de la delegación 
de firma.
Envía documentos autofirmados por el emisor.
Selecciona métodos de envío diferentes (email, 
SMS, WhatsApp, Telegram, notificación push…)

Solicitudes de firma múltiple; 
encadenadas y con firma por 
documento; y creación de sobre, envío 
único y firma única

Más de un documento en un único 
proceso de firma.
Documentación de interés o 
información adicional junto a la firma.
Configuración de campos con layouts 
en documentos dinámicos.
Plantillas para procesos habituales 
con o sin campos requeridos.

Una experiencia de usuario ideada para el cierre

Firma en Web, Webapp o App.
Un producto digital completo con plataforma propia 
de primer nivel.
Integra nuestra API y conecta fácilmente con todas tus 
herramientas y sistemas.
UX/UI de primer nivel para evitar el abandono. 
Elimina la fricción integrando Tecalis en tu web o app 
sin que nadie lo note. El protagonista eres tú.
Branding, diseño y comunicación adaptados a tu 
marca.
Llega a tus usuarios a través de las plataformas más 
demandadas (Whatsapp, Telegram, SMS, e-mail…) con 
el máximo respaldo técnico y legal.
Genera QRs o envía notificaciones push con la 
solicitud de firma a terminales de tu red de 
dispositivos on-site (tablets, tpvs, kiosks…)

Haz, absolutamente, todo lo que necesites

Reenvía documentos según trazabilidad 
(no firmados, no leídos, no abiertos…)
Cambia firmantes, incorpora nuevos o 
añade receptores.
Modifica propiedades o requerimientos 
del contrato sin crear nuevos documentos..
Inmutabliliza y sella con blockchain y 
evidencia electrónica completa cada 
movimiento. Obtén huella digital parcial o 
total.
Descarga documentos de auditoría en 
cualquier fase del proceso.
Establece caducidad y avisos con acciones 
automatizadas.

Desktop Móvil App

Wacom TPV Kiosk

Sube el documento 
y crea plantillas o layouts

Parametriza a los firmantes

Haz partícipe a otros actores

Verificación de identidad y 
recogida de documentos

■ Cierra acuerdos, contrataciones o 
aceptación de condiciones con firmeza y 
sencillez.

■ La solución más completa también puede 
ser la más ágil y segura.

■ Lleva seguimiento del proceso, 
automatiza, genera notificaciones y 
recordatorios o revisa estadísticas y haz 
uso del análisis de datos para pulir tus 
procesos al máximo.

■ Impulsa la eficacia y el crecimiento 
hasta cotas antes impensables.

Una firma ágil, cómoda 
y con la máxima seguridad

Alcanza una validez jurídica superior

■ Documentos dinámicos, 
solicitudes encadenadas y creación 
de sobres con firma única. Solicita 
pagos.

Un espacio colaborativo 
en el que llegar a acuerdos

Trazabilidad y gestión

Operaciones post-firma

Una plataforma integral para todo el ciclo de vida del 
proceso de contratación, negociación o aceptación

Versiones y comentarios. Colabora para llegar a acuerdos.
Valida y añade modificaciones automáticamente al 
documento, en vivo.
Trabaja en tiempo real de forma colaborativa en la redacción 
inicial y la modificación de los documentos. 
Añade cualquier tipo de adjunto. Anexos, vídeos, imagen, 
sonido…
Menciona a otros usuarios (gestores externos, o miembros 
del equipo) y concédeles acceso a la plataforma.
Notifica la resolución de los puntos mediante burofax 
electrónico.
Versionado de cláusulas adicionales, anexos y otros.
Creación de alertas y visualización en un calendar.
Establece eventos programados, caducados, renovaciones, 
requerimientos en tiempo y cualquier condición. Solicita 
aceptación o haz una nueva propuesta.

Un proceso que nunca finaliza

Envía copias certificadas con 
máxima seguridad.
Programa envíos recurrentes 
o según desencadenantes.
Dispara nuevos workflows en 
otros ciclos.
Crea renovaciones o caducidad 
o planifica otras acciones, 
dentro y fuera de Tecalis.

Un mundo de posibilidades ilimitadas gracias 
a la solución más potente, versátil y funcional del mercado

Máxima personalización en 
los envíos

Envíos únicos, masivos o 
secuenciales.
Múltiples capas de firma 
en la misma operación.
Programación de envíos 
futuros 
Triggers (acciones 
desencadenantes de 
envío).
Múltiples solicitudes de 
firma.
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Solicita una demostración a nuestros expertos

Custodia de 
Certificados Digitales

Dashboard cloud propio o 
integración API completa

SDK, suporte y APP 
y API simultáneas

Calendar y filtros 
avanzados

Creación de estructuras 
organizativas

SSO (Single Sign-On)

Aglutinación de 
comportamientos en flujo

Configuración de idioma de la 
plataforma por firmante y usuario

Alertas y notificaciones 
inteligentes

elDas, AML, KYC 
y SCA Compliance

Autenticación de múltiples 
factores 2FA/MFA

Documentos autofirmados

Envío automatizado a 
repositorios

Concesión de permisos de 
visualización

Solicitud de pagos 
antes de la firma

Agenda y grupos de 
contactos

Vinculación de APPs 
y red de dispositivos

Blockchain E2E

Simple con 
doble factor

Simple 
certificada

Media-alta

SMS OTP

Alta

Biométrica
Certificada 

+ KYC
Reforzada

Avanzada 
biométrica
certificada

Muy Alta

Envío

Verificación

Otros

Documentos

https://www.tecalis.com/es/solicita-demo
https://www.tecalis.com/es

