
One Platform.
Any Identity Journey.
Construye un modelo digital 
hoy mismo.

La plataforma definitiva de identificación, 
contratación, automatización y gestión de
canales para una cobertura integral de
operaciones y casos de uso
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Gestión de móviles
Estadísticas en tiempo real

Distribución
Supervisión de la comercialización 

en el punto de venta

Cumplimiento AML
Cumple con todas la 

regulaciones
Multi dispositivo e 

idioma
Una experiencia fluida que 

aumenta la conversión

KYC, KYB y Firma 
Electrónica 

Operaciones preaprobadas 
Activación instantánea de 

la cuenta bancaria

La mejor tecnología OCR
Identificación y 

reconocimiento automáticos: 
facturas, carnés de identidad, 

tarjetas de crédito…

Escala tu enfoque 
comercial

Se escalable con una 
plataforma integral para 

centros de llamadas y FinTechs

Prevención del fraude
Comprobación de identidad y 
verificación de documentos 

en 190 países

Inteligencia de negocio
Datos y métricas útiles

KPI, análisis y fijación de 
objetivos

Comunicación 
Certificada y Trazabilidad

Pruebas electrónicas 
completas para cualquier 

caso de uso FinTech

KYB y  Diligencia Debida
Verifica las identidades de 
los UBO y conecta con las 
listas de vigilancia PEP y 

mucho más



Optimiza el viaje de tus clientes
de forma holística

Dando respuesta a los retos de una forma integral
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Onboarding y 
Adquisición

Recibe e incorpora a tus 
usuarios como se merecen

Contratación y 
Aceptación

Más contrataciones 
en menos tiempo

Acceso y
Registro

Permite a tus usuarios 
acceder y operar con 

total seguridad

Relación y
Notificación

Informa y certifica con 
el respaldo de un 

tercero de confianza

Automatización y 
Productividad

Asegura el futuro de tu 
organización 

haciéndola sostenible 
y eficiente.

Fraude y
Riesgo

Mitiga el riesgo y 
establece una 

estrategia completa



Onboarding y Verificación ID

MEJORA LA 
EXPERIENCIA
Incorpora usuarios a distancia 
en cuestión de segundos, 
reduce la tasa de abandono.

AUMENTA LA 
SEGURIDAD
Asegúrate de que tus usuarios 
son quienes dicen ser y minimiza 
el fraude de identidad.

CUMPLE LAS NORMAS 
AL 100% EN 
CUALQUIER LUGAR
Refuerza la confianza de tus 
clientes cumpliendo los requisitos 
KYC/AML.

CON TUS CLIENTES

Registro de clientes, apertura y 
mantenimiento de cuentas, 
reclamaciones de seguros, 
solicitudes de crédito, etc.

CON TUS PARTNERS

Contratos de venta, acuerdos con 
proveedores, pedidos de compra, 
acuerdos de confidencialidad...

CON TUS 
COLABORADORES

Pon el foco en la productividad 
gracias a una solución integral 
hecha para las telcos.
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Biometría avanzada

RECONSTRUCCIÓN DE DATOS

Toma de muestras y reconstrucción para 
generar patrones completos en circunstancias 
adversas. Búsqueda dinámica en tomas 
basada en datos logrando la más alta 
velocidad y cero frustración en el usuario.

EJECUCIÓN EN TIEMPO REAL

El usuario no espera, interacciona. 
Experiencia y conversión aseguradas. 
Escalabilidad asegurada y ejecución sin 
errores en plataforma.

Sólo trabajamos con la tecnología más 
actualizada y potente. Por imperativo.

BIOMETRÍA
DE VOZ

HUELLA
DACTILAR

1 Detección

2 Pre-procesado

3 Extracción de características

4 Comparación, análisis y 
reconstrucción

5 Toma de decisiones 

6 Comparación con BBDD
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RECONOCIMIENTO 
FACIAL
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Un modelo adaptado 
a cada caso

IDENTIFICACIÓN 
ASÍNCRONA
Evita el abandono con vídeo 
identificación en streaming en 
tiempo real.

FULLY AUTOMATED

Activa y pasiva. Ágil y 100% 
automatizada.  Asistida por IA y 
una UX/UI pulida. 

AUTENTICACIÓN

Solución de autenticación 
reforzada de múltiples factores con 
biometría avanzada. Acceso de 
máxima seguridad y sin fricciones 
a productos, servicios y sistemas.

IDENTIDAD CON 
DOCUMENTOS
Transmisión en vivo para la 
validación de documentos real-time.

IDENTIFICACIÓN POR 
IMAGEN
Para bajo nivel de riesgo.

VÍDEO CONFERENCIA

Identificación síncrona guiada por 
un agente humano. Procesos 
aprobados en el momento.

Tecalis se moldea para ser ágil en cualquier 
nivel de riesgo y tipo de operación



Tecnología para
hacerlo posible

PRUEBA DE VIDA 
VANGUARDISTA
Verificación activa (real-time streaming) y 
pasiva de la identidad con los factores 
biométricos más seguros. Conversión 100% 
cubierta.

Opción de servicio de call center en el 
mismo proceso.

LA MEJOR 
TECNOLOGÍA OCR

Mientras otros lidian con tasas de abandono 
en esta fase, Tecalis funciona a prueba de 
errores y con captación instantánea.

Sin necesidad de especificar el tipo de 
documento.
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VERSATILIDAD Y 
POTENCIA 
Capacidad de integración total en el flujo 
de venta sin que el usuario lo note. Reduce 
la fricción a cero en cualquier circunstancia.

Cross-device, combinación de factores y 
detección de dispositivo.



Las reglas BFSI están
cambiando

Los bancos y entidades financieras confían 
en los canales digitales para impulsar la 
captación de nuevos clientes.

Incorpora nuevos clientes, acorta los plazos 
y aumenta la productividad cumpliendo las 
normas reglamentarias más exigentes.

BANKING Y
FINTECH

El auge del volumen mundial de transacciones 
en línea ha provocado la generalización de 
delitos fraudulentos en el sector financiero.

Contratación y procesos de identificación 
mediante un procedimiento seguro y sin 
fricciones es posible.

SERVICIOS FINANCIEROS
Y WEALTHTECH

Cualquier empresa que pretenda seguir 
siendo competitiva tiene que satisfacer las 
demandas de sus clientes, donde y cuando 
lo necesiten. 

El éxito depende de una gestión de pólizas 
y siniestros transparente, rápida y eficaz.

SEGUROS Y BFSI
DISRUPTIVAS

Las plataformas de negociación y la 
industria de las criptomonedas han sido el 
mayor tema de debate en el sector FinTech 
en los últimos años. Su capacidad de 
innovación y adaptación les ha llevado a un 
rápido crecimiento y expansión.

COMERCIO E INTERCAMBIOS 
CRIPTO
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Saber más Saber más

Saber más Saber más

https://www.tecalis.com/es/industrias/banca
https://www.tecalis.com/es/industrias/servicios-financieros
https://www.tecalis.com/es/industrias/seguros
https://www.tecalis.com/es/industrias/criptomonedas-trading-inversiones-cripto-exchanges


Integración API sencilla
SLA de máximo nivel para que 

no tengas que preocuparte por nada

Enviar

EN TU CANAL EN TU CRM O ERP

SANDBOX ILIMITADO

Pruébalo todo antes de ponerlo 
en producción.      

DOCUMENTACIÓN 
COMPLETA
Acompañamos a los 
desarrolladores.

CUADRO DE MANDOS

Para desarrolladores.

PERSONALIZACIÓN

Workflows y transacciones 
necesarias.

SOPORTE TÉCNICO

Para facilitar todo el proceso de 
integración.

DASHBOARDS 
AMIGABLES

Para ser utilizados por cualquier 
colaborador o empleado 
digitalizado o no.

AUTOMATIZACIÓN

Procesos e interconexión de 
sistemas.

TOTAL ADAPTABILIDAD

A tus lenguajes de programación y 
sistemas propios o de terceros.
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Enviar
Enviar



AML & Compliance

SISTEMAS DE SCORING Y 
LISTAS AML
Conexión con sistemas propios, de terceros, 
policiales, públicos o privados.

TECNOLOGÍA INFALIBLE DE 
PREVENCIÓN DEL FRAUDE
Controles de integridad del máximo nivel. 
Holograma, cruce de datos, alineación o 
materiales.

MÁS DE 190 PAÍSES

Recogida, tratamiento y almacenamiento de 
documentación de cualquier tipo y en 
cualquier mercado.

AML6 & eIDAS COMPLIANT

Tecalis se actualiza a medida que la 
regulación lo hace. Nos adelantamos a los 
cambios normativos.

SOLUCIÓN KYB

Nuestra dinámica e inteligente tecnología 
KYB se ajusta a todos tus casos de uso.

TRUST SERVICES PROVIDER

Tecalis actúa como tercero de confianza 
certificado por la UE. Respaldo equivalente a 
un proceso. 
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Apoyados por los mejores

Panel internacional de analistas
y líderes KYC 
Estamos asesorados y contamos con el 
Know How de los expertos mundiales en la 
materia, que trasladamos a nuestros clientes.

Panel de consultores legales 
de referencia en derecho TMT
Nuestras soluciones, proyectos, servicios y 
tecnología cuentan con el aval de los 
mejores expertos en materia legal.
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Why Tecalis

Gracias a nuestra arquitectura y nube 
totalmente optimizada, Tecalis es capaz 
de ofrecer SaaS y On Premise de calidad.

Precio por operación 
competitivo

Invoca Tecalis como pasarela en cualquier 
proceso de onboarding. Diseña 
estrategias SCA de autenticación para 
accesos posteriores: web, app o televenta.

Pasarela y 
autenticación

Preparada para soportar grandes flujos de 
operaciones, consiguiendo una alta 
fiabilidad y eficiencia durante el uso del 
servicio.

Alto rendimiento y 
escalabilidad

El mejor diseño y la mejor experiencia de 
usuario del mercado. Cualquier 
funcionalidad imaginable y adaptación 
total.

Diseño y funcionalidades

Nuestra tecnología permite configurar y 
parametrizar el proceso de reconocimiento 
biométrico.

Configuración 
personalizada

11



Why Tecalis

La innovación es la insignia de la tecnología Tecalis. Nuestro sistema 
KYC ya está listo para el Metaverso, de la mano de los mejores.

Para conseguir la mayor robustez legal, sellamos con inmutabilidad 
end-to-end las operaciones.

No sólo la información recogida, sino la relación entre el acto de 
venta o alta relacionado con la operación de KYC.

Incorporamos y desarrollamos tecnología 
en cualquier sistema y canal. Desktop, 
Mobile, ATMs, Kiosks, Tablets. 
App, web, online o físico.

Diseñado para no ser vulnerado. Nuestros 
sistemas son seguros y eficaces, sin 
margen para el error.

A prueba de deepfake.
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La única tecnología de verificación de 
identidad del Metaverso

Certificamos el proceso con eSignature

Omnicanal Anti-Spoofing



Marcas líderes confían
en Tecalis
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Cumplimiento, seguridad y legalidad como centro



¡Gracias!

©2023 Tecalis. All rights reserved

¿Tienes dudas o necesitas
más información?

Habla con nosotros

https://www.tecalis.com/es/contacto

